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PIANO DI LAVORO

PROF.  Fabbretti Antonietta                    MATERIA: _Inglese

CLASSE _3R
A.S.2013/2014
ASSI CULTURALI E COMPETENZE

Obiettivi di apprendimento secondo quanto concordato in Riunioni Dipartimentali e Consigli di Classe.

STRUMENTI DI VERIFICA/VALUTAZIONE

Risposte a domande, formulazione di domande,questionari, sintesi ed esposizione degli argomenti, prove strutturate e semistrutturate, pair work, group work, roleplay.
FREQUENZA DELLE VERIFICHE (distinguere scritto e orale)

	3 verifiche scritte e 2 orali a quadrimestre


MODALITA’ E TEMPI PER LA COMUNICAZIONE DEI RISULTATI DELLE VERIFICHE  

	Verifiche orali: esito immediato 

Verifiche scritte: entro 10 giorni


	N°

Or.
	Bl.tem/Moduli
	Competenze
	Abilità


	Conoscenze
	Metodo/

strumenti
	Tipologia

verifiche
	Colleg.interdiscip.
	Tempo

previsto

	1
	The hospitality industry


	Comprendere e dare informazioni

in una comunica zio-ne orale  in un contesto professionale noto ( addetto alla reception e ai servizi in hotel).

Descrivere oralmente e per iscritto luoghi, oggetti e persone nell’ambito lavorativo. 

Leggere e comprendere testi scritti d’indirizzo, 

tratti anche da materiale pubblicitario, riviste, brochure.
	Rispondere al telefono
Scrivere una e-mail

Dare una breve descrizione dell’Italia settentrionale.
	History of hospitality
Types of accommodation

How to make a phone call

How to write a formal e-mail

Northern Italy
	Lezioni frontali e non condotte con metodo deduttivo e induttivo; lavori a piccoli gruppi; uso del laboratorio multimediale 
	Filling in the blanks, matching exercises, completing sentences, listening comprehension; True/ false; questions
	Discipline di indirizzo e lingua Francese
	Settembre

Ottobre

	2
	Suitable accomodation

	
	Descrivere la tipologia delle stanze di albergo
Chiedere e rispondere circa la disponibilità di una sistemazione

Inquiring letters/ e-mail

Dare una breve descrizione dell’Italia centrale
 ( Firenze, Roma, la regione Marche)
	Hotel rooms
Asking and answering about availability

Central Italy


	Lezioni frontali e non condotte con metodo deduttivo e induttivo; lavori a piccoli gruppi; uso del laboratorio multimediale
	Filling in the blanks, matching exercises, completing sentences, listening comprehension;

True/ false; questions
	Discipline di indirizzo e lingua Francese
	Ottobre

Novem-bre

Dicembre

	3
	The reception area
and check -in


	
	Dare il benvenuto agli ospiti
Descrivere i pasti e le strutture di un albergo

Ricevere una prenotazione

Scrivere una replying e-mail

Dare una breve descrizione dell’Italia meridionale
	The reception area
Meals in the hotel

Hotel facilities

How to receive a booking

Replying

Southern Italy
	Lezioni frontali e non condotte con metodo deduttivo e induttivo; lavori a piccoli gruppi; uso del laboratorio multimediale 
	Filling in the blanks, matching exercises, completing sentences, listening comprehension
	Discipline di indirizzo e lingua Francese
	Gennaio

Febbraio

	4
	Showing the guest to the room

	
	Ricevere il cliente al check-in desk
Accogliere reclami

Dare una breve descrizione del Regno Unito e di Londra


	How to receive the client at the check-in desk
Hotel areas and sections

How to apologize

The United Kingdom

London


	Lezioni frontali e non condotte con metodo deduttivo e induttivo; lavori a piccoli gruppi; uso del laboratorio multimediale 
	Filling in the blanks, matching exercises, completing the sentences, listening comprehension
	Discipline di indirizzo e lingua Francese
	Marzo

Aprile
Maggio
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